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Meisterprogramm X42 Reisebegleiter

AUFBAUMEISTERKURS

Reisebegleiter

A. Zulassungsbedingungen:

Die Teilnehmer mussen Inhaber eines Meisterbridfemmdenfihrer” oder eines gleichwertigen
Diploms sein - zum Beispiel: "Graduat in Tourismus"

Eventuell kann das Institut AusnahmegenehmigungeKéndidaten vorsehen, die eine
Berufserfahrung tber mehrere Jahre vorweisen kénnen

Rechtfertigung des Kurses:

1. Die Vertrage von Bologna sehen eine Gleichstglieuropaischer Hochschul- und
Universitatsabschlisse vor, sofern die Mindeststutthuer von drei bzw. finf Jahren
erreicht wird.

Das Verkehrsamt Aachen bemangelt bei unseren Aleganlje zweijdhrige Dauer des
Meisterkurses "Fremdenfuhrer”, weil dadurch einei€histellung mit deutschen
Fachhochschulabschlissen unmdglich wird.

2. Der Fremdenfuhrerkurs hat aus Zeitgrinden eifiigden Beruf wichtige Teilaspekte nur
kurz anschneiden kénnen. Die Fremdenflhrer seliistrineinen einjahrigen Zusatzkurs
angefragt.

| nhalte

Integrierte betriebswirtschaftliche und beruflidkenntnisse

1. Theorie des Autobusbetriebes

- Geschichte der Busreisen und des Berufes

- praktische Erfahrungen mit dem Fahrzeug

- Lage und Zukunftsperspektiven des Reisebusmarktes

- korrekte Nutzung des Mediums Reisebus

- Grundbedingungen flir einen Tourismus in Qualitédsbn

- Verhéltnis des Reisebus zu anderen Transportmégiien

- Analyse bestehender Angebote und Qualitatskontdelteelben

2. Techniken der Reisebegleitung und Gruppenanimation

- Ablauf der Reise

- Kommentare und Informationen

- Kontakt mit den Reiseteilnehmern, den Fahrern, iH@pagern und anderen
Zulieferern

- Praktische Tipps

- Lésungsmodelle fur Problemfalle

Seite 2 von 5



3. Vorbereitung der Reise und Bewertung

- die Vorbereitung der Reise

- die Durchfuhrung und ihre Bewertung
- Verbesserungen im Hinblick auf eine erneute Durchftig der Reise
- Praktische Ubungen in dieser Materie

4. Geschichte der Musik

Allgemeine Kenntnisse folgender Epochen:

- Altertum
- Mittelalter bis 1600

- Barock von 1600 - 1750
- Klassik von 1750 - 1820

- Romantik von 1820 - 1900

- Das 20. Jahrhundert

5. Natur und Landschaften

Meisterprogramm X42 Reisebegleiter

- Studium und Analyse aller interessanten Dinge amdBRaler Straf3e mit Betonung
auf Fauna, Flora und menschliche Téatigkeiten.
- Kommentare zu Landschaften in ihrer Gesamtheitinradl ihren Aspekten

6. Analyse von Regionen (Landern) und Stadten

Das Ziel ist es, den Kontakt der Besucher mit d&ttéh, die sie besuchen zu
erleichtern, indem man alle Aspekte der Region déeiStadte beleuchtet.

Kultur der europaischen Regionen und Stadte:
die europaischen Stadte sind der "harte Kern" tsté&hgefiiges. Oft sind die
Stadte alter als die Staaten. Sie haben eine Baugut der Vergangenheit und
ohne Zweifel haben sie eine wachsende Aufgabe ifbdAuEuropas.

Die Regionen stehen hier gleichfalls in der Veramtung. Es ist kein Zufall, wenn
die Maastrichter Vertrage einen Anschluss der Resgiaund der lokalen
Verwaltung vorsehen. Die Wahl der Stadte kann voare Jahr zum anderen

wechseln.
Als Beispiel:
Die Stunden- und Unterrichtsverteilung fur 2 Stgdi@pen
Inhalt Nordliche Stadte Ostliche Stadte
Amsterdam Berlin
Stockholm Wien
Kopenhagen Budapest
Architektur 8 8
Urbanismus und Umwelt 8 8
Soziologie, Wirtschaft und 6 5
Demographie
Geschichtl.- politische Institutionen 4 4
Gesamt 52 Stunden

Seite 3von 5



Meisterprogramm X42 Reisebegleiter

7. Reglementierungen und Berufsethik

Kenntnisse der Reglementierungen im Autobusbetri@bsetzgebung zu Fahrt-
und Ruhezeiten - Andere Reglementierungen

Grundzige der Verwaltungsangelegenheiten die deadBeetreffen
Europaische Beschlisse (und Direktiven)

8. Kulinarische Geographie

Ubersicht tiber die Zutaten der Gastronomie:
Fleisch, Fisch, Milchprodukte, Schalentiere und Ms&iichte, Obst und
Gemduse, Getranke
Kulinarische Terminologie
Grundkenntnisse der regionalen Spezialitaten untb&alen Kiche

9. Themen-Tourismus

Studium der sich wiederholenden Elemente in Busteisismus wie
Nachtleben, Monumente, Archaologie, Okologie, Indelfe Archaologie,
Historische Kriegsdenkmaler, Religion, Handwerkikkwe, Sport, ...
Thematisches Studium dieser Element in Bezug aufadiristische Aktualitat.

10. Rhetorikiibungen und Techniken

Elemente der offentlichen Rhetorik
Mikroubungen und Musikanlagen im Bus
Hilfen die Angst zu Gberwinden
Praktische Ubungen

11.Psychologie des Reisenden

Grundbegriffe psychologischer Konzepte
Alterspsychologie und verschiedene Typen von Reisen
Psychologie des Gruppentourismus

Anwendungen zu schwierigen Fallen

12.Einleitung in die Geschichte von Skulpturen undstan:

Uberblick tiber die Entwicklung europaischer Plastikl Bearbeitung einiger
Grundprobleme bildhauerischen Schaffens

Prinzip des Einzelwerkes, das ganze Epochen oddgkt@tprobleme erschliel3en
soll

13. Kunstgeschlchte des 20. Jahrhunderts:
Wiederholung der wichtigsten Strémungen mit einetoBung der Kunst nach
1945 Art Zero - Pop Art - Nouveau Realisme - Happgmund Performance -
Beuys - Hard Edge - Op Art und Kinetik - MinimaltArConcept Art - Land Art
- Arte Povera - Art Brut - Junge Wilde
Auseinandersetzung mit unerschlossenen Kunstwernkiels moderner
padagogischer Anwendung - Beispiel: Kreatives Sbbreim Museum
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14.Praktische Anwendungen:
- Ausarbeitung einer Architekturroute mit regional€marakter - Beispiel:
Couven- Route
Ausarbeitung einer Studienreise in ein nithiristisch erschlossenes Gebiet mit
internationalem Charakter - Beispiel: Tschechei

In allen Fachern wird ein Schwerpunkt auf prakteséimwendung gelegt, die in der Aktivitat des
Reisebegleiters integriert sind.

Fur eine gewahlte spezifische Region erfolgt einévierte praktische Anwendung der Kenntnisse
aus den vorstehenden Kapiteln im Rahmen der Ausiigidum Begleiter fir Reisebusse.

Reisebegleiter Aufbaumeisterkurs 1 Jahr
Stundenverteilung  |Punkteverteilung

Der Autobusbetrieb 8 20
Reglementierung und Berufsethik 8 20
Techniken der Reisebegleitung 8 20
Psychologie des Reisenden 12 30
Vorbereitung der Reise... 24 50
Analyse von Regionen und Stadten 56 120
Geschichte der Musik 32 70
Natur und Landschaften 24 50
Thementourismus 20 40
Kulinarische Geografie 12 30
Rethorik 12 30
Skulpturen und Plastik 24 50
Kunstgeschichte 32 70

Gesamt 272 600
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