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1. Berufsprofil
11 Berufsbild Lagerfachkraft®

Lagerfachkrafte sind Spezialisten im Bereich der Lagerhaltung. lhre Hauptaufgaben sind sehr
vielfaltig und spannend. Sie achten auf die ordnungsgemaBe Annahme von Gutern, lagern
die Ware korrekt ein und erkennen den Gesamtzusammenhang zwischen dem Lager und
dem Lagerverwaltungssystem. Sie sind Experten im ordnungsgemaf3en Einsatz von
Arbeitsmitteln und kénnen mit Gabelstaplern, Hubgeraten und Co. korrekt umgehen. Zudem
sind sie fur die Kommissionierung, Verpackung und Verladung von Gutern verantwortlich und
bereiten deren Versand vor.

Lagerfachkrafte:

e Finden Informationen zu den Rechten und Pflichten in der Ausbildung und sind in der
Lage ihre Pflichten wahrzunehmen und ihre Rechte ggf. einzufordern und ihre
Ausbildung selbststandig zu gestalten;

e Erfassen die verschiedenen Arbeitssicherheits- und Hygienebestimmungen und halten
diese an ihrem Arbeitsplatz ein;

e FUhren spezifische Berechnungen in Bezug auf die Tatigkeiten im Lager durch;

e Fuhren die Kommissionierung unter Berlcksichtigung sicherheitsrelevanter Vorgaben
durch;

o Verpacken Guter fachgerecht und wéahlen die Verpackung nach produktspezifischen
Vorgaben, nach ihren Eigenschaften und ihren Einsatzmaoglichkeiten aus;

o VerknUpfen die verschiedenen Arbeitsablaufe im Wareneingang, Uberprifen die
entsprechenden Belege, kontrollieren eingehenden Packstiicke und beurteilen das
Ergebnis;

e Gehen fachgerecht mit Leistungsstérungen und Reklamationen um und leiten
entsprechende MalBnahmen zur Problembehebung ein;

e Unterscheiden die spezifischen Arbeits- und Férdermittel, wahlen diese einsatzspezifisch
aus und bedienen diese nach betrieblichen Vorgaben;

o Unterscheiden die verschiedenen Lagerarten und wagen Vor- und Nachteile in Bezug auf
die einzulagernden Guter ab;

e Lagern Guter nach ihrer Beschaffenheit ein, dokumentieren dies fachgerecht und planen
und berechnen Lagerzonen und Lagereinrichtungen;

e Uberpriifen Lagerbestande, wenden unterschiedliche Methoden zur Bedarfsermittlung
an und wirken als Schnittstelle an der Optimierung logistischer Prozesse mit;

e Planen die Verladung von Gutern nach internen Arbeitsabldufen und unter
Berucksichtigung aktueller Informations- und Kommunikationstechniken sowie aller
rechtlicheren Bestimmungen und fUhren diese durch;

e Ermitteln das Frachtgewicht und das Frachtvolumen der zu versendenden Guter und
wahlen die geeigneten Férdermittel und Ladehilfen aus und kontrollieren deren
Einsetzbarkeit;

e Interpretieren die Lagerlogistik als Teilprozess der gesamten der Logistik und erkennen
Vernetzung zwischen Beschaffungs- und Lagerlogistik;

1 Aus Grunden der leichteren Lesbarkeit wird im vorliegenden Text durchgéngig die mannliche Form benutzt.
Bei allgemeinen Personenbezlgen sind beide Geschlechter gemeint.
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e Ordnen die Arbeitsorganisation in den gesamtbetrieblichen Kontext ein und arbeiten
nach betrieblichen Standards;

o Nutzen betriebliche und standardméaBige Kommunikations- und
Lagerverwaltungssysteme und wenden spezifische Software an;

e Versenden GUter und beachten dabei die verschiedenen Arten des Versandes

e Erfassen die Rechte und Pflichten der Verkehrstrager, bearbeiten spezifische
Versandpapiere fur verschiedene Verkehrstrager und beachten dabei
auBenwirtschaftliche Vorschriften.

e FUhren eine gesamtheitliche Kennzahlanalysen durch;

e Sind mit dem Umgang von Gefahrengut und dessen Spezifikationen betraut.

o Nutzen die betrieblichen und standartmaBigen Kommunikationswege und -standards.

1.2 Aufbau der Lehre

Die Lehrzeit umfasst drei Ausbildungsjahre.

Im zweiten Halbjahr des zweiten Ausbildungsjahres wird eine praktische Zwischenbewertung
abgelegt, die dem Lehrling, dem Betriebsleiter und auch den Fachlehrkraften Aufschluss
Uber den Stand der beruflichen Entwicklung gibt. Diese Zwischenbewertung hat einen
indikativen Charakter und bringt bei noch nicht ausreichenden Leistungen keine
versetzungsrelevanten Konsequenzen mit sich.

Am Ende eines jeden Lehrjahres werden (theoretische) Abschlussprafungen sowohl in den
Fachern der Allgemeinkenntnisse (A) als auch in den Fachern der fachtheoretischen
Kenntnisse (B) abgelegt. Zum Abschluss der Ausbildung wird zusatzlich zu diesen Prifungen
die Abschlussprtfung der praktischen beruflichen Fertigkeiten (Abschlussprifung C)
abgelegt und ggf. eine Facharbeit erstellt.

1.3 Evaluation

Die vorgenannte Abschlussprifung C wird unter moglichst praxisnahen Bedingungen
abgelegt. Der Lehrling wird in allen prufungsrelevanten Fertigkeiten des vorliegenden
Lehrprogramms gepruft. Die Prafungskommission setzt sich entweder aus einem Fachlehrer
und einer externen Fachpersonen oder aus zwei externen Fachpersonen zusammen.

1.4  Uberbetriebliche Ausbildung

Zur Vermittlung praktischer Fertigkeiten, die Bestandteil der betrieblichen Ausbildung sind,
kann das Institut fur Aus- und Weiterbildung im Mittelstand und in kleinen und mittleren
Unternehmen (IAWM) bei einem geeigneten Organisator eine Uberbetriebliche Ausbildung
anbieten.

In der Uberbetrieblichen Ausbildung kénnen bestimmte zuséatzliche Fertigkeiten vermittelt
und gelbt werden, die einen Mehrwert fur die Lehre und die spatere Austbung des Berufs
bieten.

15 Entsendung zu einem anderen Organisator von Kursen

Wird kein geeigneter Kurs in der Deutschsprachigen Gemeinschaft angeboten, behalt sich
das IAWM das Recht vor, Lehrlinge zu einem anderen Organisator von Kursen zu entsenden.
Ist dies der Fall, gelten die rechtlichen Bestimmungen sowie die Inhalte der Kursprogramme
(inkl. Uberbetriebliche Ausbildungen) des Organisators der Kurse.
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2. Lehrprogramm

A. Allgemeinkenntnisse

Siehe hierzu das von der Regierung genehmigte Programm.

B. Fachkompetenzen

B.1 Arbeitssicherheit und Umweltschutz

Bezug zu den Kompetenzerwartungen Inhaltskontexte
Die Auszubildenden...
Basiswissen
e wenden Arbeitssicherheits- und e Arbeitsschutz; Gefahrenschutz und
Hygienebestimmungen am Arbeitsplatz Sicherheitsbestimmungen
an und halten diese ein. e Arbeitskleidung und Schutzausristungen
e erfassen die Rechte und Pflichten in der |e Geratesicherheit
Ausbildung, sind in der Lage ihre Rechte |e Gefahrstoffe
ggf. einzufordern e Wartung
e gestalten ihre Ausbildung selbststandig. |e Hygiene am Arbeitsplatz
e Ergonomische Grundregeln
e Umweltschutz
e Lehrvertrags- und Arbeitspflichten
e Lehrvertrags- und Arbeitsrechte
e Informationen zu
Weiterbildungsangeboten
e Weg der beruflichen Weiterbildung
e Berufsspezifische Vorschriften und
Regelungen
Arbeitssicherheit und Umweltschutz
e erkennen Gefahren am Arbeitsplatz und |e Sicherheit und Gesundheit am
ergreifen Mal3nahmen zu ihrer Arbeitsplatz
Vermeidung;
e halten berufsspezifische Arbeitsschutz- |e Berufsbezogene Arbeitsschutz- und
und Sicherheitsbestimmungen ein und Sicherheitsvorschriften
wenden sie an,
e ergreifen MaBBnahmen zur Ersten Hilfe; e Verhaltensweisen bei Unfallen
e wenden Vorschriften des vorbeugenden |e Brandschutz und
Brandschutzes an und kénnen Anlagen Sicherheitsvorrichtungen
und Sicherheitsvorrichtungen bedienen;
e nutzen personliche Schutzausrlstungen |e  Schutzausristungen am Arbeitsplatz
korrekt;
e setzen Sicherheitsvorrichtungen e SicherheitsmafBBnahmen am Arbeitsplatz
fachgerecht ein;
e beachten gesetzliche Vorschriften in e Geratesicherheit
Bezug auf die Geratesicherheit im
Betrieb, in Bezug auf den Gebrauch von
Geraten und Werkzeugen, sowie bei
Gefahrenstoffen und FlUssigkeiten;
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halten den korrekten Umgang mit
Gefahrstoffen ein (Produkte und
Flussigkeiten) und vermeiden Gefahren;

e Umgang mit Gefahrstoffen

halten die Hygiene am Arbeitsplatz ein
und setzen Bestimmungen bezuglich der
Arbeitskleidung um;

e Regeln der Arbeitshygiene

wenden ergonomische Grundregeln an
und ergreifen MaBBnahmen zur Erhaltung
der Gesundheit und Leistungsfahigkeit;

e Grundlagen ergonomischen Arbeitens

vermeiden betriebsbedingte
Umweltbelastungen im beruflichen
Umfeld;

wenden betriebsinterne Regelungen des
Umweltschutzes an;

nutzen die Méglichkeiten der
wirtschaftlichen und umweltschonenden
Energie- und Materialverwendung;
vermeiden Abfalle und entsorgen Stoffe
und Materialien umweltschonend;
sammeln und lagern Abfélle und stellen
diese fur die Verwertung bereit.

e Umweltschutz

Rechte und Pflichten in der Ausbildung

halten Lehrvertrags- und
Arbeitspflichten ein;

fordern Lehrvertrags- und Arbeitsrechte
ggf. ein;

wenden Prinzipien der Lohnzahlung an
und sind mit den Tarifabkommen
vertraut;

e |ehrvertragsrecht

finden Informationen zu
Weiterbildungsangeboten;

entwerfen einen individuellen Weg der
beruflichen Weiterbildung;

e Konzept des lebenslangen Lernens

wenden berufsspezifische Vorschriften
und Regelungen an.

e Gesetzliche und betriebliche
Vorschriften und Regelungen

B.2. Fachrechnen

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

fuhren spezifische Berechnungen in
Bezug auf die Tatigkeiten im Lager
durch.

e Grundoperationen
Prozentrechnen
Flachenberechnung
Volumenberechnung
Mafeinheiten

e Produktivitatskennzahlen

e lagerkosten
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Lagerkennziffern

Fachrechnen

berechnen Potenzen und
Quadratwurzeln;

operieren mit Potenzen;

nutzen Potenzen und Quadratwurzeln
zur Modellierung von
Sachzusammenhéngen;

Potenzgesetze

bestimmen Umfang, Flachen- und
Rauminhalte verschiedener
geometrischer Figuren und Kérper in
Alltagssituationen;

treffen Voraussagen zum Verhaltnis vom
Wachstum von Lange, Flache und

Volumen im Kontext und Uberprifen sie;

Umfang, Flachen- und Rauminhalte
(Dreiecke, Vierecke, Kreise, Prisma,
Zylinder, Kugel, Pyramide, Kegel)
Zusammengesetzte Flachen

differenzieren unterschiedliche GréBen
sowie die dazugehoérigen MaBeinheiten;

MalB3einheiten

ermitteln die Produktivitdt des Lagers
anhand verschiedener Kennzahlen;

Produktivitatskennzahlen

berechnen die Lagerkosten anhand der
unterschiedlichen Einnahmen und
Ausgaben;

Kostenberechnung

Uberprufen anhand der Lagerkennziffern
die Wirtschaftlichkeit des Lagers.

Lagerkennziffern

B.3. Kommissionierung und Verpackung von Giitern

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

fuhren die Kommissionierung unter
BerUcksichtigung sicherheitsrelevanter
Vorgaben durch;

verpacken Guter fachgerecht und
wahlen die Verpackung nach
produktspezifischen Vorgaben, nach
ihren Eigenschaften und nach ihren
Einsatzmédglichkeiten aus;

wahlen bei der Verpackung von Gltern
die geeigneten Hilfsmittel aus und
nehmen die Beschriftungen und
Kennzeichnungen der Verpackung
gemal rechtlichen Bestimmungen vor.

Kontrolle der Auftragsdokumente
Nutzung von Belegen und Hilfsmitteln
Auslagerungsprinzipien
Kommissoniermethoden
Ladeeinheiten

Disposition von Lade- und
Transporthilfsmitteln
Transportverpackungen

Verpackungs- und Transportvorschriften
Verpacken

Uberprifung der Sendungen

Kommissionierung

kontrollieren Auftragsdokumente und
bereiten die Kommissionierung vor;

Vorbereitende Maf3hahmen
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e nutzen Belege, Arbeits- und Férdermittel
fachgerecht;

e Belege, Arbeits- und Férdermittel

e entnehmen GuUter unter
Bertcksichtigung der verschiedenen
Auslagerungsprinzipien dem Lager und
dokumentieren Bestandsverdnderungen;

e Auslagerungsprinzipien und
Bestandsveranderungen

e unterscheiden die verschiedenen
Kommissoniermethoden;

e Kommissionieren

o stellen GUter und Ladeeinheiten
zusammen und verpacken sie;

e [adeeinheiten

e disponieren Lade- und
Transporthilfsmittel.

e Disposition von Lade- und
Transporthilfsmitteln

Verpackung

e wadhlen Transportverpackungen und
Fullmaterialien hinsichtlich Guterart,
Transportart, Umweltvertraglichkeit,
Wirtschaftlichkeit und Beanspruchung
aus;

e Begriffe und Funktion der Verpackung

e beachten die betrieblichen Verpackungs-
und Transportvorschriften;

e Verpackungs- und Transportvorschriften

e prufen zusammengestellte Sendungen
und Begleitpapiere auf Vollstandigkeit;

e kennzeichnen, beschriften und sichern
Transportguter.

e Kontrolle von Sendungen

o stellen Displays nach Kundenwunsch
zusammen;

e sind fUr das zusammen- oder umpacken
von Ware verantwortlich;

e stellen Mischkartons zusammen;

e (Ubernehmen die Preis- oder
Umetikettierung;

e stellen Multipacks zusammen.

e Individuelle Verpackung nach
Kundenwunsch

B.4. Annahme und Kontrolle von Giitern

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

e verknUpfen die verschiedenen
Arbeitsabldufe im Wareneingang,
Uberprufen die entsprechenden Belege,
kontrollieren eingehenden Packstlcke
und beurteilen das Ergebnis;

e gehen fachgerecht mit
Leistungsstérungen und Reklamationen

e Warenbegleitpapiere

e Entladung von Gutern

e Guterkontrolle

e Datenerfassung

e Mangelbeseitigung

e Ruckgabeformalitaten

e Standortbestimmung von Gutern
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um und leiten entsprechende
MaBnahmen zur Problembehebung ein.

Guter annehmen und kontrollieren

e priufen Begleitpapiere nach betrieblichen
Vorgaben auf Vollstandigkeit und
Korrektheit und beachten dabei die
gesetzlichen Zoll- und
Gefahrgutvorschriften;

e Warenbegleitpapiere

e entladen Guter sachgemal;

e Gulter entladen

e flhren quantitative und qualitative
Guterkontrollen durch;

e Guterkontrolle

e erfassen Eingangsdaten und erstellen
ggf. Fehlerprotokolle;

e Eingabe der Eingangsdaten

e fordern Mangelbeseitigung an;

e Mangelbeseitigung

e setzen die Rickgabe von Leergut,
Verpackung und Ladehilfsmitteln nach
rechtlichen und betriebsinternen
Vorgaben um und dokumentieren dies;

e Ruckgabebestimmungen

e teilen GUter dem Bestimmungsort zu;

e ermitteln Lagerkennzahlen.

e Lagerverwaltung

B.5. Lagerung von Giitern

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

e unterscheiden die verschiedenen
Lagerarten und wéagen Vor- und
Nachteile in Bezug auf die
einzulagernden Guter ab;

e lagern Guter nach ihrer Beschaffenheit
ein, dokumentieren dies fachgerecht und
planen und berechnen Lagerzonen und
Lagereinrichtungen.

e GuUtervorbereitung

e Qualitatssicherung und Werterhaltung
e Kontrolle der Lagerbestande

e Planung und DurchfUhrung der Inventur
e Lagerkennzahlen

e Okonomie des Lagers

Guterlagerung

e zeichnen Guter aus und sortieren diese;
e bilden Lager- und Verkaufseinheiten und
breiten Guter zur Lagerung vor;

e Gutererfassung

e beachten Einlagerungsvorschriften und
lagern Guter dementsprechend ein;

e FEinlagerungsvorschriften

e fUhren MaBnahmen zur
Quialitatssicherung und Werterhaltung
durch;

e Qualitatssicherung und Werterhaltung

e kontrollieren Lagerbestande und fuhren
ggf. Korrekturen durch;

e |agerbestande
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e planen die Inventur;
e sind Uber die verschiedenen
Inventurmethoden informiert;

e Inventur

e ermitteln Lagerkennzahlen und setzen
sie als Kontrollinstrument einer
wirtschaftlichen Lagerhaltung ein;

e prufen die Wirtschaftlichkeit des Lagers

anhand von Lagerkennzahlen.

e |agerkennzahlen

B.6. Einsatz von Arbeitsmitteln

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

e unterscheiden die spezifischen Arbeits-
und Fordermittel, wahlen diese
einsatzspezifisch aus und bedienen diese
nach betrieblichen Vorgaben.

Arbeitsmittel benennen und auswéahlen

Einsatz von Arbeitsmitteln

e setzen Arbeitsmittel zum Wiegen,
Messen und Zahlen ein und nutzen diese
fachgerecht;

e gebrauchen die verschiedenen Arbeits-
und Foérdermittel, wahlen diese
einsatzspezifisch aus und bedienen sie
nach betrieblichen Vorgaben;

e Arbeits- und Foérdermittel

e fUhren den Gebrauch von Arbeits- und
Foérdermitteln unter wirtschaftlichen und
o6kologischen Gesichtspunkten durch;

e Okonomie von Arbeits- und
Fordermitteln

e flhren die Instandhaltung und Pflege
von Arbeits- und Foérdermitteln durch
und kontrollieren deren
Funktionsfahigkeit und
Einsatzbereitschaft;

e melden Beeintrachtigungen an Geraten
und veranlassen die Fehlerbehebung;

e Instandhaltung und Pflege von
Arbeitsmitteln

e vermeiden Unfallrisiken, agieren bei
Unfallen situationsgerecht und fullen

Unfallberichte korrekt aus.

e Unfallverhalten
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B.7. Verladung von Gitern

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

planen die Verladung von Gutern nach
internen Arbeitsabldufen und unter
Berucksichtigung aktueller Informations-
und Kommunikationstechniken sowie
aller rechtlicheren Bestimmungen und
fUhren diese durch;

ermitteln das Frachtgewicht und das
Frachtvolumen der zu versendenden
Guater und wahlen die geeigneten
Fordermittel, Ladehilfen und Verkehrs-
und Beférderungsmittel aus und
kontrollieren deren Einsetzbarkeit.

verladefertige Sendungen vorbereiten,
verladen und verstauen

Gewicht und Raumbedarf

Listen und Plane erstellen
Verladesysteme

Ladungssicherung

Versand- und Begleitpapiere

Guterverladung

stellen Sendungen fiur die vorgesehenen
Verkehrsmittel verladefertig zur
Verfagung;

Sendungen vorbereiten

ermitteln Gewicht und Raumbedarf von
Gutern;

Gewicht und Raumbedarf

erstellen Ladelisten, Stauplan und
Beladeplane unter Beachtung der
Ladevorschriften;

Ladelisten, Stauplan und Beladepléne

verladen und verstauen Sendungen
entsprechend den Gutereigenschaften
und den Verkehrsmitteln;

kalkulieren die Gewichtverteilung in
Hinblick auf die unterschiedlichen
Verkehrstrager, insbesondre im
StraBBenverkehr.

Bestimmung von Gutereigenschaften

Uberblicken die unterschiedlichen
Verladesysteme;

Verladesysteme

sichern Ladungen und wenden
Verschlussvorschriften an;

Ladungssicherung

bearbeiten Versand- und Begleitpapiere
und beachten dabei die
auBenwirtschaftlichen Vorschriften;

Versand- und Begleitpapiere
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B.8. Logistische Prozesse

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

e interpretieren die Lagerlogistik als
Teilprozess der gesamten der Logistik
und erkennen Vernetzung zwischen
Beschaffungs- und Lagerlogistik;

e Uberpriufen Lagerbestdnde, wenden
unterschiedliche Methoden zur
Bedarfsermittlung an und wirken als
Schnittstelle an der Optimierung
logistischer Prozesse mit.

Guter

Beschaffungs- und Absatzmarkte
Informations-, Werte- und Materialfluss
logistische Planungs- und
Organisationsprozesse

Beschaffungs- und Lagerlogistik
logistische Funktionen
Umschlagaufgaben

Bestandsarten und
Bestandsklassifizierung

Logistische Prozesse

e unterscheiden die Beschaffenheit und

den Verwendungszweck von Gutern und

tragen Verantwortung fur deren
korrekte Handhabe;

e beachten Normen, Mal3e, Mengen- und

Gewichtseinheiten von verschieden
Gutern;
e beachten gesetzliche und betriebliche

Vorschriften bei der guterspezifischen

Lagerung;
e verwenden Guter nach ihren

Eigenschaften und insbesondere unter

Beachtung von Kennzeichnungen und
Symbolen;

Umgang mit Gutern

Normen, MaRe, Mengen- und
Gewichtseinheiten

Guterspezifische Lagerung

Kennzeichnung von Gutern

e stellen den Informations-, Werte- und
Materialfluss als Teil des logistischen
Prozesses und im Zusammenhang mit
dem Beschaffungs- und Arbeitsmarkt
sicher,

Informations-, Werte- und Materialfluss
Beschaffungs- und Absatzmarkte

e ergreifen planende, ausfuhrende und

kontrollierende MalB3nahmen in Bezug auf

den Warenfluss;

Warenfluss

o stellen die Verbindungen zwischen
Beschaffungs- und Lagerlogistik her;

Logistikkette

e stimmen Umschlagaufgaben im Rahmen |e

des logistischen Konzepts in ihrem

zeitlichen und technischen Ablauf ab und

fUhren diese durch;

Umschlagaufgaben

e erfassen und unterschieden die
verschiedenen Bestandsarten;

Bestandsarten
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ermitteln Bestandsveranderungen und
erfassen diese auf den entsprechen
Konten und schlieBen sie korrekt ab;

erldutern die unterschiedlichen
Methoden der Bestandsklassifizierung im
Lager;

Bestandsveranderungen

Qualitative und quantitative
Lagerbestande

unterscheiden den Zusammenhang
zwischen Beschaffungs- und
Lagerlogistik und definieren die
jeweiligen Merkmale;

Beschaffungs- und Lagerlogistik

B.9. Informatik, Arbeitsorganisation und Kommunikation

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

ordnen die Arbeitsorganisation in den
gesamtbetrieblichen Kontext ein und
arbeiten nach betrieblichen Standards;
nutzen betriebliche und standardmafige
Kommunikations- und
Lagerverwaltungssysteme und wenden
spezifische Software an.

Zusammenhang zwischen Lager- und
Transportbereich

Arbeitsauftrage

Software

Lagerverwaltung

Informations- und
Kommunikationssysteme
Kommunikations- und Arbeitsmethoden
im Unternehmen

Informatik

nutzen Informations- und
Kommunikationssysteme und
berlcksichtigen dabei Vernetzung sowie
die Datensicherheit und den
Datenschutz;

beherrschen die Standartsoftware sowie
die arbeitsplatzbezogene Software und
wenden diese an;

Informatik und Datenschutz

Nutzung von Software

unterscheiden
Lagerverwaltungsprogramme und
wenden sie an.

Lagerverwaltungsprogramme

Arbeitsorganisation

ordnen den Zusammenhang zwischen
Lager- und Transportbereich und der
eigenen Arbeitsorganisation in den
gesamtbetrieblichen Kontext ein und
ziehen RuckschlUsse daraus;

Arbeitsorganisation

setzen Arbeitsauftrage nach
betrieblichen Standards in

Arbeitsauftrage und -ablaufe
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Arbeitsablaufe um und fuhren diese
kundenorientiert aus;

e planen Aufgaben im Team, bearbeiten
diese; stimmen die Ergebnisse ab und
werten sie aus.

e Arbeitenim Team

Kommunikation

o gewahrleisten die Kommunikation mit
den verschiedenen Funktionsbereichen;

e Kommunikation

e verstehen Fachbegriffe und verwenden
diese korrekt.

e Fachbegriffe

B.10. Versand von Giitern

Bezug zu den Kompetenzerwartungen
Die Auszubildenden...

Inhaltskontexte

Basiswissen

e versenden GUter und beachten dabei die
verschiedenen Arten des Versandes
sowie die dafur zu nutzenden
Verkehrstrager;

e analysieren die Vor- und Nachteile der
Verkehrsmittel und ermitteln die Kosten
des Versandes aus Vorgaben
verschiedener Verkehrstrager;

e sind Uber die Rechte und Pflichten der
Verkehrstrager informiert, bearbeiten
spezifische Versandpapiere fur
verschiedene Verkehrstrager und
beachten dabei auBenwirtschaftliche
Vorschriften.

e Versandarten
e Frachtfuhrer und Spediteur

e Verkehrstrager
e Versandpapiere
e Einheitspapier

Guterversand

e unterscheiden die verschiedenen Arten
des Versands von Gutern;

e Versandarten

e nutzen die ermittelten Lagerkennziffern
fur den Versand von Gutern;

e Lagerkennziffern

e geben die rechtlichen Bestimmungen von
FrachtfUhrer und Spediteur wieder;

e Rechte und Pflichten des FrachtfUhrers
und des Spediteurs

e benennen die unterschiedlichen
Verkehrstrager;

e Verkehrstrager

e unterscheiden die Versandpapiere der
verschiedenen Verkehrstrager und
bearbeiten sie entsprechend;

e Versandpapiere der verschiedenen
Verkehrstrager

e beachten die auBenwirtschaftlichen
Vorschriften und Einheitspapier.

e AuBenwirtschaftliche Vorschriften
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C. Bewertungs- und Stundenraster

U41/2019 Lagerlogistiker/-in
Stunden- und Punkteverteilung der fachtheoretischen Kenntnisse in der Lehre

1. JAHR 2. JAHR 3. JAHR TOTAL
Punkte Punkte Punkte
KURSE
Std. Std. Std. Std. Pkte
Jahr | Priuf. | Total Jahr | Pruf. | Total Jahr | Pruf. | Total

Arbeitssicherheit und Umweltschutz 20 20 10 30 42 30 50 80 0 0 0 0 62 110
Fachrechnen 24 15 15 30 18 20 15 35 0 0 0 0 42 65
Kommissionierung und Verpackung 46 30 | 50 | 80 | 54 | 30 | 50 | 80 0 0 0 0 100 | 160
von GUtern
Annahme und Kontrolle von GUtern 36 25 25 50 0 0 0 0 0 0 0 0 36 50
Lagerung von GuUtern 54 30 50 80 0 0 0 0 25 20 20 40 79 120
Einsatz von Arbeitsmitteln 0 0 0 0 20 20 15 35 0 0 0 0 20 35
Verladung von Gutern 0 0 0 0 26 20 20 40 0 0 0 0 26 40
Logistische Prozesse 0 0 0 0 0 0 0 0 50 40 50 90 50 90
Informat?k, Arbeitsorganisation und 0 0 0 0 0 0 0 0 40 25 40 65 40 65
Kommunikation
Versand von Gutern 0 0 0 0 0 0 0 0 45 35 40 75 45 75
Arbeitsberichte 0 30 0 30 0 30 0 30 0 30 0 30 0 90

TOTAL 180 150 150 300 160 150 | 150 300 160 150 | 150 300 500 900
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D. Fortschrittstabelle
Betriebliche Ausbildung

U40 Lagerfachkraft

Folgende Fertigkeiten werden vom Lehrling in unserem Betrieb erlernt werden:

"

WX Zutreffendes bitte ankreuzen
(regelmaBige Tatigkeiten im Betrieb)

~ betriebliche Schwerpunkte/Starken mit einem Pfeil markieren
(haufige Tatigkeiten im Betrieb)
e mogliche Probleme mit einem Fragezeichen versehen

(z. B. Tatigkeiten, die gar nicht oder kaum noch ausgetbt werden)

Im Betrieb

FERTIGKEITEN

1.4 |24 (3.4

B.1. Arbeitssicherheit und Umweltschutz

Auszubildende...

e benennen Gefahren am Arbeitsplatz und ergreifen MaBnahmen
zu ihrer Vermeidung;

e halten berufsspezifische Arbeitsschutz- und
Sicherheitsbestimmungen ein und wenden sie an;

e ergreifen MaBBnahmen zur Ersten Hilfe;

e wenden Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes an und
kénnen Anlagen und Sicherheitsvorrichtungen bedienen;

e nutzen persodnliche Schutzausristungen korrekt;

e setzen Sicherheitsvorrichtungen fachgerecht ein;

e beachten gesetzliche Vorschriften in Bezug auf die
Geratesicherheit im Betrieb, in Bezug auf den Gebrauch von
Geraten und Werkzeugen, sowie bei Gefahrenstoffen und
Flussigkeiten;

e halten den korrekten Umgang mit Gefahrstoffen ein (Produkte
und Flussigkeiten) und vermeiden Gefahren;

e halten die Hygiene am Arbeitsplatz ein und setzen
Bestimmungen beziglich der Arbeitskleidung um;

e wenden ergonomische Grundregeln an und ergreifen
MaBnahmen zur Erhaltung der Gesundheit und
Leistungsfahigkeit;

e vermeiden betriebsbedingte Umweltbelastungen im beruflichen
Umfeld;

e wenden betriebsinterne Regelungen des Umweltschutzes an;

e nutzen die Moéglichkeiten der wirtschaftlichen und
umweltschonenden Energie- und Materialverwendung;

e vermeiden Abfélle und entsorgen Stoffe und Materialien
umweltschonend;

e sammeln und lagern Abféalle und stellen diese fur die
Verwertung bereit.
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Rechte und Pflichten in der Ausbildung

halten Lehrvertrags- und Arbeitspflichten ein;

fordern Lehrvertrags- und Arbeitsrechte ggf. ein;

wenden Prinzipien der Lohnzahlung an und sind mit den
Tarifabkommen vertraut;

finden Informationen zu Weiterbildungsangeboten;

entwerfen einen individuellen Weg der beruflichen
Weiterbildung;

wenden berufsspezifische Vorschriften und Regelungen an.

B.2. Fachrechnen

Auszubildende...

berechnen Potenzen und Quadratwurzeln;

operieren mit Potenzen;

nutzen Potenzen und Quadratwurzeln zur Modellierung von
Sachzusammenhéngen

bestimmen Umfang, Flachen- und Rauminhalte verschiedener
geometrischer Figuren und Kérper in Alltagssituationen;

treffen Voraussagen zum Verhaltnis vom Wachstum von Lange,
Flache und Volumen im Kontext und Uberprifen sie;

differenzieren unterschiedliche GréBen sowie die dazugehodrigen
MaBeinheiten;

ermitteln die Produktivitdt des Lagers anhand verschiedener
Kennzahlen;

berechnen die Lagerkosten anhand der unterschiedlichen
Einnahmen und Ausgaben;

Uberprufen anhand der Lagerkennziffern die Wirtschaftlichkeit
des Lagers.

B.3. Kommissionierung und Verpackung von Giitern

Auszubildende...

Kommissionierung

kontrollieren Auftragsdokumente und bereiten
Kommissionierung vor;

nutzen Belege, Arbeits- und Férdermittel fachgerecht;

entnehmen Guter unter Bertcksichtigung der verschiedenen
Auslagerungsprinzipien dem Lager und dokumentieren
Bestandsveranderungen;

unterscheiden die verschiedenen Kommissoniermethoden;

stellen GUter und Ladeeinheiten zusammen und verpacken sie;

disponieren Lade- und Transporthilfsmittel.

Verpackung

wahlen Transportverpackungen und Fullmaterialien hinsichtlich
Guterart, Transportart, Umweltvertraglichkeit, Wirtschaftlichkeit
und Beanspruchung aus;

beachten die betriebliche Verpackungs- und
Transportvorschriften;
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prufen zusammengestellte Sendungen und Begleitpapiere auf
Vollstandigkeit;

kennzeichnen, beschriften und sichern Transportguter

stellen Displays nach Kundenwunsch zusammen;

sind fUr das zusammen- oder umpacken von Ware
verantwortlich;

stellen Mischkartons zusammen;

Ubernehmen die Preis- oder Umetikettierung;

stellen Multipacks zusammen.

B.4. Annahme und Kontrolle von Giitern

Auszubildende...

prufen Begleitpapiere nach betrieblichen Vorgaben auf
Vollstandigkeit und Korrektheit und beachten dabei die
gesetzlichen Zoll- und Gefahrgutvorschriften;

entladen Guter sachgemaB;

fUhren quantitative und qualitative Guterkontrollen durch;

erfassen Eingangsdaten und erstellen ggf. Fehlerprotokolle;

fordern Mangelbeseitigung an;

setzen die Riuckgabe von Leergut, Verpackung und
Ladehilfsmitteln nach rechtlichen und betriebsinternen
Vorgaben um und dokumentieren dies;

teilen GUter dem Bestimmungsort zu.

ermitteln Lagerkennzahlen.

B.5. Lagerung von Giitern

Auszubildende...

zeichnen Guter aus und sortieren diese;

bilden Lager- und Verkaufseinheiten und breiten Guter zur
Lagerung vor,;

beachten Einlagerungsvorschriften und lagern Guter
dementsprechend ein;

fuhren MaBnahmen zur Qualitatssicherung und Werterhaltung
durch

kontrollieren Lagerbestdnde und fuhren ggf. Korrekturen durch

planen die Inventur,;

sind Uber die verschiedenen Inventurmethoden informiert;

ermitteln Lagerkennzahlen und setzen sie als Kontrollinstrument
einer wirtschaftlichen Lagerhaltung ein;

prufen die Wirtschaftlichkeit des Lagers anhand von
Lagerkennzahlen.
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B.6. Einsatz von Arbeitsmitteln

Auszubildende...

setzen Arbeitsmittel zum Wiegen, Messen und Z&ahlen ein und
nutzen diese fachgerecht;

gebrauchen die verschiedenen Arbeits- und Férdermittel,
wahlen diese einsatzspezifisch aus und bedienen sie nach
betrieblichen Vorgaben;

fuhren den Gebrauch von Arbeits- und Férdermitteln unter
wirtschaftlichen und 6kologischen Gesichtspunkten durch;

fuhren die Instandhaltung und Pflege von Arbeits- und
Fordermitteln durch und kontrollieren deren Funktionsfahigkeit
und Einsatzbereitschaft;

melden Beeintrachtigungen an Geraten und veranlassen die
Fehlerbehebung;

vermeiden Unfallrisiken, agieren bei Unfallen situationsgerecht
und fullen Unfallberichte korrekt aus.

B.7. Verladung von Giitern

Auszubildende...

stellen Sendungen fur die vorgesehenen Verkehrsmittel
verladefertig zur Verfigung;

ermitteln Gewicht und Raumbedarf von Gutern;

erstellen Ladelisten, Stauplan und Beladeplane unter Beachtung
der Ladevorschriften;

verladen und verstauen Sendungen entsprechend den
Gutereigenschaften und den Verkehrsmitteln;

kalkulieren die Gewichtverteilung in Hinblick auf due
unterschiedlichen Verkehrstrager, insbesondre im
StraBenverkehr;

Uberblicken die unterschiedlichen Verladesysteme;

sichern Ladungen und wenden Verschlussvorschriften an;

bearbeiten Versand- und Begleitpapiere und beachten dabei die
auBBenwirtschaftlichen Vorschriften;

B.8. Logistische Prozesse

Auszubildende...

unterscheiden die Beschaffenheit und den Verwendungszweck
von GUtern und tragen Verantwortung fur deren korrekte
Handhabe;

beachten Normen, MalBe, Mengen- und Gewichtseinheiten von
verschieden Gitern;

beachten gesetzliche und betriebliche Vorschriften bei der
gUterspezifischen Lagerung;

verwenden Guter nach ihren Eigenschaften und insbesondere
unter Beachtung von Kennzeichnungen und Symbolen;
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o stellen den Informations-, Werte- und Materialfluss als Teil des
logistischen Prozesses und im Zusammenhang mit dem
Beschaffungs- und Arbeitsmarkt sicher;

e ergreifen planende, ausfihrende und kontrollierende
MaBnahmen in Bezug auf den Warenfluss;

e stellen die Verbindungen zwischen Beschaffungs- und
Lagerlogistik her;

e stimmen Umschlagaufgaben im Rahmen des logistischen
Konzepts in ihrem zeitlichen und technischen Ablauf ab und
fUhren diese durch;

e erfassen und unterschieden die verschiedenen Bestandsarten;

o ermitteln Bestandsveranderungen und erfassen diese auf den
entsprechen Konten und schlieBen sie korrekt ab;

e erlautern die unterschiedlichen Methoden der
Bestandsklassifizierung im Lager;

e unterscheiden den Zusammenhang zwischen Beschaffungs- und
Lagerlogistik und definieren die jeweiligen Merkmale;

B.9. Informatik, Arbeitsorganisation und Kommunikation

Auszubildende...

Informatik

e nutzen Informations- und Kommunikationssysteme und
berUcksichtigen dabei Vernetzung sowie die Datensicherheit und
den Datenschutz;

e beherrschen die Standartsoftware sowie die
arbeitsplatzbezogene Software und wenden diese an;

e unterscheiden Lagerverwaltungsprogramme und wenden sie an.

Arbeitsorganisation

e ordnen den Zusammenhang zwischen Lager- und
Transportbereich und der eigenen Arbeitsorganisation in den
gesamtbetrieblichen Kontext ein und ziehen RickschlUsse
daraus;

o setzen Arbeitsauftrage nach betrieblichen Standards in
Arbeitsabldufe um und fuhren diese kundenorientiert aus;

e planen Aufgaben im Team, bearbeiten diese; stimmen die
Ergebnisse ab und werten sie aus.

Kommunikation

o gewahrleistet die Kommunikation mit den verschiedenen
Funktionsbereichen

e verstehen Fachbegriffe und verwenden diese korrekt.

B.10. Versand von Giitern

Auszubildende...

e unterscheiden die verschiedenen Arten des Versands von
Gutern;

e nutzen die ermittelten Lagerkennziffern fur den Versand von
Gutern;

e geben die rechtlichen Bestimmungen von Frachtfahrer und
Spediteur wieder;
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e benennen die unterschiedlichen Verkehrstrager;

e unterscheiden die Versandpapiere der verschiedenen
Verkehrstrager und bearbeiten sie entsprechend;

e beachten die auBenwirtschaftlichen Vorschriften und
Einheitspapier.
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UNTERSCHRIFTEN:

Der gesetzliche Vertreter Der Lehrling
oder Vormund

Der Lehrmeister Der Ausbilder
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Fortschrittstabelle

Datum der letzten

Unterschrift des

ausfiillen Uberpriifung Lehrmeisters/Ausbilders

1. Lehrjahr

2. Lehrjahr

3. Lehrjahr
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